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VERSION

En la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota somos conscientes de nuestra
responsabilidad de proteger el medio ambiente y
estamos comprometidos con la mejora continua del
sistema de Gestion Ambiental y el cumplimiento de
requisitos legales y otros requisitos aplicables,
mediante: a) la gestion integral del recurso hidrico
desde la proteccibn de la estructura ecoldgica
principal relacionada con la produccién del agua hasta
. . el saneamiento y recuperacion de los cuerpos de
Maria Carolina X . . X
01 09/05/2018 ; . agua que permiten el drenaje de Bogota y su area de
Castillo Aguilar ; . S ;
influencia, b) el manejo integral de los residuos
generados por la prestacion de nuestros servicios, c)
la gestién eficiente de la energia mediante la
generacion por fuentes limpias y su uso racional en
todos los procesos, aplicando para esto una
estrategia de mitigacion y adaptacién al cambio
climético, el fortalecimiento de la cultura ambiental,
practicas empresariales sostenibles y gestion del
conocimiento, con el fin de mejorar nuestro
desemperfio ambiental.

En la EAAB-ESP estamos comprometidos a proteger
el medio ambiente mediante: a) la gestién integral del
recurso hidrico desde la proteccion de los
ecosistemas estratégicos relacionados con las
cuencas abastecedoras hasta el saneamiento y
recuperacion de los cuerpos de agua que permiten el
drenaje de Bogotd y su é&rea de influencia, b) el
manejo integral de los residuos a partir de su
reduccidn, reutilizacién y aprovechamiento y c) la
gestién eficiente de la energia mediante el uso de
fuentes limpias y su utilizacion racional en todos los
procesos, a través de una estrategia de mitigacion y
adaptacién al cambio climatico, el fortalecimiento de
la cultura ambiental, practicas empresariales
sostenibles bajo la perspectiva de ciclo de vida y
gestion del conocimiento, con el fin de mejorar nuestro
desempefio ambiental, el cumplimiento de requisitos
legales ambientales y otros requisitos aplicables y el
Sistema de Gestion Ambiental.
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Descrlpcmn

En la EAAB-ESP estamos comprometidos a proteger el medio ambiente mediante: a) la gestion integral deI
i recurso hidrico desde la proteccion de los ecosistemas estratégicos relacionados con las cuencas i
i abastecedoras hasta el saneamiento y recuperacion de los cuerpos de agua que permiten el drenaje de Bogota
iy su area de influencia, b) el manejo integral de los residuos a partir de su reduccion, reutilizacion vy i
i aprovechamiento y c) la gestion eficiente de la energia mediante el uso de fuentes limpias y su utilizacion i
! racional en todos los procesos, a través de una estrategia de mitigacion y adaptacion al cambio climético, el
i fortalecimiento de la cultura ambiental, practicas empresariales sostenibles bajo la perspectiva de ciclo de vida i

y gestién del conocimiento, con el fin de mejorar nuestro desempefio ambiental, el cumplimiento de reqU|S|tos

Iegales ambientales y otros requisitos aplicables y el Sistema de Gestion Ambiental.

i Justificacién

i La EAAB-ESP debe contar con la Politica Ambiental, porque es uno de los componentes del Modelo Integrado
i de Planeacion y Gestion (MIPG) de la dimension gestion con valores para resultados y es un requisito para el
i establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) de la EAAB

ESP bajo la NTC - 1ISO 14001:2015.

i Alcance

i La Politica Ambiental es transversal e incide en todos los procesos y areas de la empresa, asi como en los i
productos y servicios; por esta razon, aplica en toda la gestion empresarial y relacionamiento con todos Ios
grupos de interés.

P -

i Directrices
1. La Politica Ambiental atiende el cumplimiento de los siguientes lineamientos de la NTC - ISO

14001:2015. “Sistemas de gestidén ambiental — Requisitos con orientacién para su uso”. ICONTEC.
5.2. POLITICA AMBIENTAL
La alta direccion debe establecer, implementar y mantener una politica ambiental que, dentro del
alcance definido de su sistema de gestion ambiental:

e ... 562, _8PrOpiada al propdsito y contexto de la organizacion, incluida la naturaleza,  :
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magnitud e impactos ambientales de sus actividades, productos y servicios;
proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos

incluya un compromiso para la proteccion del medio ambiente, incluida la prevencién de
la contaminacién, y otros compromisos especificos pertinentes al contexto de la

Nota: Otros compromisos especificos de proteccion del medio ambiente pueden incluir
el uso sostenible de recursos, la mitigacion y adaptacion al cambio climatico y la
proteccion de la biodiversidad y de los ecosistemas.

incluya un compromiso de cumplir con los requisitos legales y otros requisitos;
incluya un compromiso de mejora de mejora continua del sistema de gestion ambiental

2. Las directrices o ejes tematicos que se establecen a partir de la Politica Ambiental son:

- Proteccién, recuperacién, conservacion y uso sostenible de areas de interés de la EAAB-ESP en

- Proteccién, recuperacién, conservacion y uso sostenible de la estructura ecoldgica principal
relacionada con el sistema hidrico del Distrito Capital, en areas de interés de la EAAB-ESP.

presssss
b)
ambientales;
c)
organizacion.
d)
e)
para la mejora del desemperio.
cuencas abastecedoras.
- Uso eficiente y ahorro del agua.
- Gestion integral de vertimientos.
- Gestion integral de residuos.
- Uso racional y €ficiente de la energia.
- Implementacion de practicas sostenibles.
- Consumo sostenible.
- Gestion socio ambiental.
- Investigacién ambiental.

i Normatividad

1 NTC - ISO 14001:2015. “Sistemas de gestion ambiental — Requisitos con orientacion para su uso”.

ICONTEC.
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organizaciones, para la cuantificacion y el informe de las emisiones y remociones de gases efectoqs
: invernadero. ICONTEC.
: 3. Manual de Certificacion en Sistema de Gestion Basura Cero. Version 4. 2019.ICONTEC y Basura Cero :
Colombia.
i 4. Decreto 1499 de 2017. “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico :
H Reglamentario del Sector Funcién Pdblica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”. Presidencia de la Republica. :
: Manual Operativo Sistema de Gestién - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG Version 3. :
i 6. Guia de Ajuste del Sistema Integrado de Gestién Distrital. Tomo Il Operacién de las Dimensiones
: Operativas del MIPG. Versién 1. Marzo de 2019. Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. i
i 7. Decreto 807 de 2019. “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en e/Distrito Capital y se
: dictan otras disposiciones”. Alcaldia Mayor de Bogota. :
i 8. Decreto 456 de 2008. “Por el cual se reforma el Plan de Gestion Ambiental del Distrito Capital y se dictan i
i otras disposiciones". Alcaldia Mayor de Bogota. i
{9. Decreto 165 de 2015. “Por el cual se reglamenta la figura de Gestor Ambiental para las entidades ‘:
g distritales, prevista en el Acuerdo 333 de 2008, y se dictan otras disposiciones”. Alcaldia Mayor de Bogota.
i 10. Decreto 815 de 2017. "Por medio del cual se establecen los lineamientos para la formulacién e :
: implementacion de los instrumentos operativos de planeacién ambiental del Distrito PACA, PAL y PIGA, y i
: se dictan otras disposiciones”. Alcaldia Mayor de Bogota.
i 11. Resolucion No. 242 de 2014. “Por la cual se adoptan los lineamientos para la formulacion, concertacion, :
: implementacion, evaluacion, control y seguimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental —PIGA”. :

Secretaria Distrital de Ambiente. :

o

Roles y responsabilidades

ROLES RESPONSABILIDADES
Acuerdo de Junta Directiva No.11 de 2013:

Articulo 71°: La Gerencia Corporativa Ambiental tendra las siguientes§
responsabilidades: :

1. Definir las politicas y lineamientos del Sistema de Gestién Ambiental de forma
tal que se controlen los aspectos e impactos ambientales identificados y se :

Gerencia Corporativa : o
apliquen en toda la organizacién.

Ambiental

Procedimiento  MPEE0104P Formulacién o actualizacion de Poll'ticas§
Corporativas y de Gestion H

Politica operacional 18: Los Gerentes Corporativos, lideres y responsables de i
proceso o politicas institucionales de gestion y desempefio de MIPG deben :
adelantar las gestiones necesarias para la divulgacion e implementacion de las :
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politicas aprobadas y su seguimiento mediante la medicién y andlisis de los :
indicadores y la presentacion a las instancias competentes. :

Equipo Técnico
Componente de Gestién
Ambiental

Resolucién No. 0647 de 2019:

Articulo 9°:

1. Adelantar los ejercicios de diagnoéstico de cada una de las politicas de gestion
y desempefio de la Empresa a traves de los autodiagnésticos o el Formulario ;
Unico Reporte de Avance de la Gestién —FURAG y analizar los resultados para
la propuesta de cursos de accion en la entidad.
4. Establecer las herramientas, instrumentos y/o lineamientos necesarios para la :
aplicacién de las politicas de gestién y desempefio institucional a su cargo y :
coordinar su respectiva articulacion y gestion.
5. Definir el plan de accién correspondiente para la adecuada implementacion, :
sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —-MIPG.
6. Realizar el respectivo autocontrol al grado de avance de la implementacion de :
las politicas de gestién y desempefio institucional y formular las acciones de :
mejora que permitan optimizar la eficacia, eficiencia y efectividad de las mismas.

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Resolucién No. 0647 de 2019:

Avrticulo 3°;

1. Verificar por lo menos una vez cada tres (3) meses, las acciones y estrategias
adoptadas para la implementacion y operacion del Modelo Integrado de :
Planeacién y Gestién —MIPG. :
6. Orientar y promover la implementacién y desarrollo de las politicas de gestion :
y desempefio segn las directrices dadas por los lideres de las politicas y la i
normativa vigente y aplicable. :
13. Generar espacios que permitan a sus participantes el estudio y analisis de
temas relacionados con las politicas de gestion y desempefio, buenas précticas, i
herramientas, metodologias u otros temas de interés para fortalecer la :
gestion y el desempefio institucional y asi lograr el adecuado desarrollo de sus
funciones. i

Comité Corporativo

Procedimiento  MPEE0104P Formulacién o actualizacion de Poll'ticas§
Corporativas y de Gestion H

Politica operacional 8: Aprobar las Politicas de Gestion con concepto favorable
previo del Comité Institucional de Gestion y Desempenio. :

Gerencias Corporativas y
Direcciones

Acuerdo de Junta Directiva No. 11 de 2013:

Articulo 2. Establecer responsabilidades comunes para las areas que :
conforman la estructura organizacional de la Empresa: Gerencia General, :

Gestion Ambiental

Elaboré: Equipo Técnico Componente de | Revisd: Comité Institucional de Gestion

y Desempefio No. 08 Fecha Revision: 08/07/2020
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Secretaria General, Gerencias Corporativas, Oficinas Asesoras, Gerencias de :
Zona, Direcciones y Divisiones, de acuerdo con su naturaleza de la siguiente :
manera: :

12. Responder por el cumplimiento de la politica ambiental, asegurando la
identificacién de los impactos ambientales y la implementacion de medidas de
mitigacion o control, asi como el cumplimiento legal ambiental, en todos los
procesos y actividades que desarrolle el area.

13. Cumplir con la implementacién de los programas y proyectos definidos en
el marco del Sistema de Gestion Ambiental de la Empresa — Plan Institucional
de Gestion Ambiental, de acuerdo con las funciones y responsabilidades que
se definan en los mismos, incorporando los compromisos en los acuerdos de
gestion.

Objetivos e indicadores

: En la siguiente tabla se presentan los objetivos ambientales derivados de la Politica Ambiental y los programas
i de gestion ambiental que conforman las directrices o ejes tematicos de la misma.

Se incluye la alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y los indicadores del Global Reporting
i Iniciative (GRI), de acuerdo con el documento “Linking the SDGs and the GRI Standards” (last updated March
i 2020), asi como el relacionamiento con los objetivos e instrumentos de planeacion ambiental del Distrito
: Capital, previstos en el marco del Plan de Gestion Ambiental (PGA) del Distrito Capital 2008 — 2038 (Decreto
: 456 de 2008).

Los instrumentos de planeacion ambiental del Distrito Capital que debe atender la EAAB — ESP son el Plan
! Institucional de Gestién Ambiental (PIGA) y el Plan de Accién Cuatrienal Ambiental (PACA).

i El PIGA es el instrumento de planeacién que esta reglamentado por la Resolucién 242 de 2014, o la norma
i que la sustituya o modifique, y a partir del cual las entidades distritales estructuran su gestion ambiental
! institucional, a través de la formulacion, implementacion y seguimiento de acciones orientadas a prevenir,
i mitigar, corregir o compensar los impactos ambientales negativos generados en el desarrollo de su
i misionalidad (Articulo 11° Decreto 815 de 2017).

El PACA es el instrumento de planeacion de corto plazo que visibiliza el beneficio ambiental en la ciudad,
i resultado de la gestion ambiental realizada por las entidades distritales que, en el marco del Plan de Desarrollo
: Distrital vigente, desarrollan acciones ambientales complementarias (Articulo 5° Decreto 815 de 2017).
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........................................................................................................................................................................... 1
OBJETIVOS 4 A
H DE INDICADOR OBJETIVOS PROPOSITO OBJETIVOS PROGRAMAS DE AREAS PLAN H
i IDESARROLLO GRI PGA POLITICA AMBIENTALES GESTION QUE OPERATIVO| }
H 2008 - 2038 AMBIENTAL AMBIENTAL INTERVIENEN H
SOSTENIBLE
304-1 Programa de
Centro de proteccion, Gerencia
operaciones en . recuperacion, Corporativa
propiedad, Conservar areas| ' rf 6N Ambiental
arrendados o estratégicas en | CONse 'chg y uso
i las cuencas |sostenible de areas )
gestionados o Gerencia PACA
ubicados dentro abastecedoras de interés de la Corporativa de
de o junto a reas delaEAAB- | EAAB-ESPen Sistema
protegidas o zonas ESP. cuencas Maestro
de gran valor para abastecedoras.
la biodiversidad
fuera de areas
protegidas.
304 -2
o Impactos
Objetivo 6. significativos de
Agua limpiay |las actividades, los Conservacion
saneamiento. productos y los adecuado y
sevicios enla | o elodela | Gestion integral Programa de
biodiversidad. »
L faunay la flora. del recurso proteccion,
Objetivo 15. hidrico L
Vida de 304 -3 Calidad del . recuperacion,
eco;isatemas Habitats Z;i:aje € conservacién y uso Gerencia
rotegidos o ' ; .
terrestres. festaﬁrados_ Recuperar los | Sostenible de ""_‘ Corporativa
cuerpos de agua|estructura ecoldgica| Ambiental
304-4 de 'af cuerécals principal relacionadal G _ PACA
Especies que receptoras de la ) erencia
al P q | EAAB — ESP. con el Sistema Corporativa de
parecen en la o | Distrit ¢
lista roja de la Hidrico del Distrito Sistema
UINC y en listados Capital en areas de| Maestro
nacionales_fje interés de la EAAB
conservacion
: — ESP.
cuyos habitats se S
encuentren en
areas afectadas
por las
operaciones.

Elaboré: Equipo Técnico Componente de
Gestion Ambiental
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Objetivo 6. Gerencia
Agua ||n_1p|a: y Corporativa
saneamiento. 051 Ambiental
Objetivo 12. Extraccion de Gerencia
Producciéony | agua por fuente. Corporativa de
consumo Servicio al
responsables. I:a_cert UZOI Programa de uso Cliente PACA
- eficiente de .
eficiente y ahorro
303 -2 e e:CLe;te o agua en todos del ; Gerencia
Fuentes de agua gua. los procesos de elagua. c tiva d PIGA
significativamente la EAAB-ESP. O”S)iosrtirlr\l/: e
. afectadas por la
Obj et_|v0‘6. extraccion de Maestro
Agua limpiay
h agua. .
saneamiento. Gerencia
303-3 Corporativa de
Agua reciclada y |_C|%est|0n
reutilizada. umana
Objetivo 3.
Saludy
bienestar.
Objetivo 6. 306 -1
Agua limpiay | Vertido de aguas
saneamiento. | en funcién de su
calidad y destino. )
Objetivo 12. Gerenu_a
Produccion y Corporativa
consumo Ambiental
responsables. Avanzar en el o J Gerencia
ot i saneamiento y rograma ae ) PACA
Objetivo 6. Calidad del agua tratamiento de | gestion integral de |Corporativa de
Agua limpia y y regulacion los vertimientos vertimientos Servicio al
i hidrolégica. ) Cliente
saneamiento. de la EAAB — PIGA
ESP. G .
Objetivo 15. 306 -5 c eren_mad
Vida de Cuerpos de agua or[s)prtanva €
ecosistemas | afectados por Mlgeiry'ﬁ
terrestres. | vertidos de agua
ylo escorrentias.

Elaboré: Equipo Técnico Componente de | Revisd: Comité Institucional de Gestion
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......................................................................................................................................................................... 1
306-2
Residuos por tipo
y método de
Objetivo 3. eliminacion. Gerencia
Salud i
bienestgr 306-4 ?&p&;&:&i‘:\
Transporte de
Objetivo 12. re?is‘lgousooss Gerencia
Produccion y Pelg ’ Corporativa de
consumo . Servicio al
305-6 - Realizar una ;
responsables. Emisiones de lf(;sso rcre]f;ger?;eege gestion Cliente
sustancias que : adecuada de los| ~ Programa de Gerencia
agotan la capa de . Manejo integral residuos gestién integral de '
Calidad del . . Corporativa de PIGA
o0zono (SAO). suelo. de los residuos. generados en residuos. Sistema
— todos los Maestro
Objetivo 3. 305-7 lidad del ai procesos de la
Salud y Oxidos de | Calidad del aire. EAAB - ESP .
bienestar nitrégeno (NOX), Geren_ua
Objetivo 12. |4xidos de azufre y Corporat_|ya de
Producciony | otras emisiones l_(|5est|on
consumo significativas al umana
responsables. are. Gerencia de
Objetivo 15. 306 — 3 Tecnologia
Vida de Derrames
ecosistemas significativos.
terrestres.
Objetivo 7. 302-1 Gerencia
Energia Consumo Corporativa
asequible y no | energético dentro Ambiental
contaminante. |de la organizacion
Gerencia
: | Objetivo 8. 302-2 Corporativa de
i [Trabajo decente| Consumo Uso eficiente de Mejorar el Servicio al
i | ycrecimiento | energético fuera 2 energia Gesti6n desempefio Prggrama d.e.uso Cliente
econdmico. |de la organizacion. gla. . energético en | racional y eficiente
eficiente de la todos los de la energia Gerencia PIGA
Objetivo 12. 302-3 Ecs“tgt;ltl:gsd energla. procesos de la Corporativa de
Produccion y Intensidad ) EAB-ESP Sistema
consumo energética. Maestro
responsables.
302-4 Gerencia
Objetivo 13. Reduccién del Corporativa de
Accién por el consumo Gestién
clima. energético. Humana

Elaboré: Equipo Técnico Componente de
Gestion Ambiental
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302-5
Reduccion de los Gerencia de
requerimientos Tecnologia
energéticos de
productos y
servicios.
305-1
Emisiones directas
Objetivo 3. |de GEI (alcance 1)
Saludy
bienestar. 305-2
Emisiones
Objetivo 13. | indirectas de GEI
Accion por el |al generar energia :
C"mg (alcance 2). Estrategia de . ) Programa.de Gerencia
. mitigacion Neutralizar la implementacion de Corporativa
Estabilidad gaciony huella de b Ambiental
. 305-3 A adaptacion al practicas PIGA
Objetivo 15. L climética. : carbono de la )
) Otras emisiones cambio EAAB — ESP sostenibles. Gerencia de
Vidade |de GEI (alcance 3) climético. ' Tecnoloaia
ecosistemas 9
terrestres. 305-5
Reduccioén de las
emisiones de GEI.
Objetivo 13. 305-4
Accion por el | Intensidad de las
clima emisiones de GEI.
301-1
Materiales
i | Objetivo 8. utlllzoa\c/iglsur[:]oernpeso
i [Trabajo decente| )
y crecimiento 3012
econdémico.
Insumos
. reciclados. Promover en la
Sblg“"c.’,lz' EAAB - ESP la
roduccion'y 301-3 Préacticas adquisicion de Gerencia
consung? Productos Productividad empresariales bienes y Corporativa
responsables. reutilizados y VICad Y1 - sostenibles bajo servicios que Programa de Ambiental
: competitividad : . PIGA
materiales de sostenibles la perspectiva generen el |consumo sostenible.
envasado. ’ de ciclo de vida | menor impacto Secretaria
ambiental con la General
308-1 perspectiva de
Nuevos ciclo de vida.
Objetivo 12. | proveedores que
Producciony |han pasado filtros
consumo de seleccion de
responsables. | acuerdo con los
*) criterios
ambientales.
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POLITICA
Tipologia: Politica de Gesti6n Pagina: 11 de 11
Nombre: Ambiental Version: 02
308 -2
Impactos
ambientales
negativos en la
cadena de
suministro y
medidas tomadas.
102-11 Motivar las Gerencia
Principio o buenas préacticas Corporativa
L. : - Programa de .
enfoque de Gestion del y la innovacién . tioacic Ambiental
precaucion conocimiento. en la gestion investigacion
. ambiental. .
ambiental de la Gerencia de
307 EAAB - ESP. Tecnologia
Objetivo 16. |Incumplimiento de| Productividad y
Paz, justiciae | lalegislaciony | competitividad ) PACA
instituciones normativa sostenibles. Gerencia
sélidas ambiental. Corporativa
*) Cultura Fortalecer la Ambiental PIGA
102-29 ambiental. Fortalecimiento |cultura ambiental Programa de
Identificacién y la cultura en los grupos de gestién socio Gerencia
gestion de ambiental. interés de la ambiental Corporativa de
impactos EAAB — ESP. Servicio al
economicos, Cliente
ambientales y
sociales.

(*) En el documento “Linking the SDGs and the GRI Standards” los estandar GRI 308-1 y 308-2, 102-11 y 307 no se encuentran alienados con
: ningun objetivo de desarrollo sostenible. Por lo anterior, se toma la decision de relacionarlos con el ODS 12 y el ODS 16, respectivamente.

i Adicionalmente, se incluyen los siguientes indicadores transversales a todas las politicas que hacen parte del Modelo
i Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Indicadores
NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE

) Resultados del FURAG

Indice d_e gestion Gestion Ambiental Eficacia present_a,dos en el |nforrr~1e
ambiental de gestion de desempefio

institucional del DAFP

Resultados del auto
Gestion Ambiental Eficacia diagndstico de “Gestion
Ambiental” del DAFP

Auto diagnéstico de
gestién ambiental
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