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La información facilitada en este documento es confidencial y de uso restringido, pudiendo ser utilizada, única y exclusivamente, a los efectos objeto del mismo. 
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The information contained in this document is confidential and restricted, and is to be used only for the purposes established in the document. No modification, 
exploitation, reproduction, communication to any third party, dissemination or distribution of the whole or any part of the document is permitted without the 
prior written consent of SENER Ingeniería y Sistemas, S.A.  Failure to respond to any request for such consent shall in no way be construed as authorization for 
use. 
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La Política de Calidad, Seguridad y Salud y Medioambiente de SENER Ingeniería y Sistemas, S.A. (en adelante 
SENER) ha sido establecida en el marco de la estrategia de la empresa, con el propósito y contexto definidos por 
la Dirección General, de acuerdo a la naturaleza y magnitud del impacto medioambiental y de los riesgos para la 
seguridad y salud en el trabajo en todas sus actividades, productos y servicios. 

La Política de SENER incluye el compromiso de realizar los procesos, productos y servicios: 

 con la calidad debida,  

 de una forma respetuosa con el medioambiente, 

 en las condiciones de seguridad y salud adecuadas, 

 cumpliendo los requisitos aplicables, 

 revisando la eficacia del sistema integrado de la calidad para la mejora del desempeño, y  

 velando por la satisfacción de sus clientes y partes interesadas. 

Para ello se establecen los siguientes objetivos generales: 

 Asegurar el cumplimiento de los requisitos aplicables, 

 Fomentar el sentido de responsabilidad en relación con la Calidad, Seguridad y Salud y Medioambiente, 

 Promover el uso sostenible de recursos,  

 Eliminar los peligros y reducir los riesgos en el trabajo, 

 Consultar y contar con la opinión de los trabajadores y/o sus representantes, cuando sea necesario, 

 Exigir a los proveedores la aplicación de un sistema de gestión de la Calidad, Seguridad y Salud y 
Medioambiente alineado con nuestros compromisos, en la medida en que sea factible y proporcionado al 
contrato o suministro del que se trate. 

Se considerarán como requisitos aplicables los siguientes: 

 Requisitos de clientes establecidos en los contratos, 

 Requisitos legales y reglamentarios, 

 Requisitos propios considerados como necesarios para nuestras unidades estratégicas de negocio 
(financieros, operacionales, comerciales, tecnológicos, etc.), 

 Requisitos que emanan de las partes interesadas, 

 Aspectos medioambientales y de seguridad y salud significativos, 

 Acciones derivadas de análisis de “riesgos y oportunidades” (externos) y “fortalezas y debilidades” 
(internas) pertinentes. 

Y serán: 

 Coherentes con la presente política, 

 Adecuados para asegurar la conformidad de los productos y servicios y para conseguir el aumento de la 
satisfacción del cliente. 

La aplicación de esta Política de Calidad, Seguridad y Salud y Medioambiente es de obligado cumplimiento para 
todas las personas de SENER. 

Esta Política de Calidad, Seguridad y Salud y Medioambiente, y sus posteriores actualizaciones, serán comunicadas 
a través de los canales corporativos definidos por la Dirección de Comunicación, estando disponible para las partes 
interesadas.  

 

 

Director General de SENER Ingeniería y Sistemas, S.A. 

D. Jorge Sendagorta Cudós 
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The Quality, Environmental, Health and Safety Policy of SENER Ingeniería y Sistemas, S.A. (hereinafter SENER) 
has been established within the framework of the company's strategy, with the purpose and context defined by 
General Management, according to the nature and magnitude of the environmental impacts and the workplace 
risks to safety and health in all its activities, products and services. 

SENER’s Policy includes the commitment to carry out processes, products and services: 

 with due quality,  

 in an environmentally friendly manner, 

 under adequate safety and health conditions, 

 complying with the applicable requirements, 

 reviewing the effectiveness of the integrated quality system for performance improvement, and 

 ensuring the satisfaction of its customers and stakeholders. 

To this end, the following general objectives are established: 

 Ensure compliance with applicable requirements, 

 Promote a sense of responsibility in relation to Quality, Environment, Health and Safety, 

 Promote the sustainable use of resources, 

 Eliminate hazards and reduce risks at work, 

 Consult and take into account the opinion of workers and/or their representatives, when necessary, 

 Require suppliers the application of a Quality, Environmental, Health and Safety management system 
aligned with our commitments, insofar as it is feasible and proportionate to the contract or supply in 
question. 

The following shall be considered as applicable requisites: 

 Customer requirements set out in the contracts, 

 Legal and regulatory requirements, 

 SENER’s own requirements considered as necessary for our strategic business units (financial, operational, 
commercial, technological, etc.), 

 Requirements emanating from stakeholders, 

 Significant environmental and health and safety aspects, 

 Actions derived from analysis of relevant "risks and opportunities" (external) and "strengths and 
weaknesses" (internal). 

And will be: 

 Consistent with this policy, 

 Adequate, in order to ensure the conformity of products and services and to achieve increased customer 
satisfaction. 

The application of this Quality, Environmental, Health and Safety Policy is mandatory for all SENER people. 

This Quality, Environmental, Health and Safety Policy and its subsequent updates will be communicated through 
the corporate channels defined by the Communication Department, and will be available to interested parties. 

 

 

General Manager SENER Ingeniería y Sistemas, S.A. 

D. Jorge Sendagorta Cudós 
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